Caldas do Gerés (Portugal) - Lobios (Galiza) 23-24-25 Novembro/Noviembre 2006

as jornadas da

Rede Ibérica da Carta Europeia de TURISMO SUSTENTAVEL
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DOCUMENTO DE TRABALHO

Grupo de trabalho 3
AREAS PROTEGIDAS
POTENCIAIS ADERENTES A CETS

PROGRAMA:

Quinta 23 de Novembro:
10:00 -13:00 h Introducdo a CETS e processo de adesdo
14:30 -16:00 h Exemplos de Parques com CETS (Apresentacaos)
16:15 -18:30 h Oficinas — Conclusbdes

Sexta 24 de Novembro:

10:00 -11:30 h Acordo sobre as conclusdes dos grupos de trabalho



INTRODUCAO A CARTA EUROPEIA DE TURISMO SUSTENTAVEL E O PROCESSO DE
ADESAO

O Que é?

A Carta Europeia de Turismo Sustentavel (CETS) é uma proposta para aplicar de forma efectiva os
principios do Turismo Sustentavel em Areas Protegidas (AP). A CETS foi elaborada pelos representantes
europeus de espacos protegidos e empresarios turisticos. Estabelece os principios do turismo

sustentvel nestes espacos e a sua aplicacdo no territério.

O sistema de adesdo a CETS é um acordo voluntario que compromete 0s signatarios: gestores das AP,
empresarios turisticos e outros actores locais, para por em pratica uma estratégia local de turismo

sustentavel.

Quem acredita a adesdo a CETS?
A Federacdo EUROPARC, organizacdo que reune Espacos Naturais de 38 paises europeus, é a
entidade gestora e acreditadora da CETS: desenvolveu a metodologia de adesé&o e concede a CETS as

AP nos quais se verifica que existe um compromisso para aplicar os principios do turismo sustentavel.

EUROPARC - Espanha, uma das secc¢des da Federacdo apoia activamente a CETS proporcionando

foros para o intercambio de informacao e experiéncias.

Quem pode aderir?

Na Fase I, que arrancou em 2001, é o espaco natural protegido/AP, com o acordo e o0 compromisso dos
empresarios turisticos e outros actores locais, quem solicita a adesdo e é o territério que recebe a
acreditagéo da CETS.

Actualmente, o EUROPARC esta a trabalhar na Fase Il, definindo um novo sistema de adeséo para
distinguir nos espagos naturais protegidos/AP ja acreditados quais 0s empresérios que mais e melhor se
esforcam para tornar sustentavel a sua actividade em colaboracdo com os gestores do espaco. Esta
acreditacdo dos empresarios, prevista para um futuro proximo, sera muito mais que uma nova garantia
de qualidade do uso, porque sera o garante de uma autentica cooperacdo do empresario com o espago

protegido para avancar no processo de desenvolvimento de um turismo sustentavel.



Objectivos fundamentais da CETS

— Fomentar o conhecimento e 0 apoio aos espacos naturais protegidos/AP, que representam uma

parte fundamental do nosso patriménio natural e cultural, para garantir que as geracdes actuais e

futuras desfrutem do mesmo.

— Orientar no sentido da sustentabilidade, gestdo e desenvolvimento turistico dos espacos protegidos,

isto &, tornal compativel a conservacdo dos valores do territério com a satisfacdo e aspiracédo dos

empresarios, as expectativas dos visitantes e as necessidades da populacéo local.

O que deve fazer um espaco protegido para aderir & CETS?

1.

Difundir a CETS no territério para acordar com os actores a adesdo e notificar a Federagéo
EUROPARC do seu interesse em aderir para que o EUROPARC o registe como espago
protegido candidato;

Trabalhar na elaboracédo do Dossier de Candidatura durante um periodo de tempo suficiente para
implicar todos os actores. O dossier inclui a elaboracdo de um Diagnéstico de situacdo do
territério restrito as exigéncias da CETS, de uma Estratégia e de um Plano de Accdo para
cinco anos, que permita avancar no cumprimento dos principios da CETS. Todo este processo
ha-de ser participado, implicando todas as partes relacionadas com o0 turismo no espago
protegido/AP;

Enviar o Dossier de Candidatura a Federacdo EUROPARC;

O EUROPARC avalia o Dossier e envia um auditor ao espaco protegido para verificar a
veracidade do Diagnostico, o compromisso dos actores e a viabilidade do Plano de Accgéo;

O EUROPARC concede finalmente, ou ndo, a acreditacdo ao espaco protegido/AP.

E depois, o que é?

Durante os cinco anos seguintes de adesdo, as area protegidas e os seus colaboradores terdo que

executar o Plano de Accao e realizar uma avaliagdo do mesmo. Passado esse periodo devera apresentar

uma candidatura de renovacao, num processo idéntico ao anterior, demonstrando a adequabilidade e

aplicabilidade da Estratégia e do Plano de Acgéo, criando um novo compromisso para 0s proximos cinco

anos.

Em cada cinco anos o espaco protegido/AP devera renovar a sua acreditacdo. Por esse motivo, o espaco

protegido e os seus colaboradores devem realizar um trabalho de melhoria continua.



Beneficios

Em muitos espacos protegidos/AP ocorre que 0s seus gestores, que tem a responsabilidade de
conservar os seus valores, enfrentam pressdes para a uma maior fruicdo dos recursos do territério que
podem por em perigo a integridade desses mesmos valores e recursos.

No entanto, os empresarios turisticos tém consciéncia da grande vantagem competitiva pela sua
integracdo num espaco protegido/AP, mas nao aproveitam suficientemente 0s recursos e equipamentos
do espaco protegido para enriquecer e diversificar a sua oferta turistica. Por outra parte, existe uma

escassa comunicacao entre 0s gestores e 0s empresarios.

Uns e outros possuem boas ideias, mas a posta em pratica das mesmas requer compromissos de todos.
A CETS constitui, entre outros, um espa¢o de encontro, comunicacdo e colaboracdo para

concretizar, entre todos, as melhores ideias.

Situacéo actual
Desde 2001, e passados seis anos de acreditacdo, a CETS comeca a ser uma realidade consolidada,
conseguindo um total de 35 acreditac6es em espacos protegidos europeus, dos quais 9 sdo espanhois e

2 portugueses:

Espanha:
— Parque Natural da Zona Vulcanica da Garrotxa (2001)
— Parque Natural das Serras de Cazorla, Segura e Las Villas (2004)
— Parque Natural da Serra de Grazalema (2004)
— Parque Natural dos Alcornocales (2004)
— Parque Nacional e Parque Natural da Serra Nevada (2004)
— Parque Natural da Serra de Aracena e Picos de Aroche (2004)

— Parque Nacional e Parque Natural de Dofiana (2006)

Portugal:
— - Parque Nacional da Peneda-Gerés (2002)

— - Parque Natural de Sdo Mamede (2002)

O que é a Rede Ibérica?
A Rede Ibérica de Areas Protegidas com CETS é uma iniciativa dos Parques Espanhdis e Portugueses

que obtiveram este reconhecimento, junto com a EUROPARC-Espanha.



Foi criada com a finalidade de favorecer a comunicacdo entre os actores implicados e potenciar as
accOes e o trabalho em rede. Os principais objectivos da Rede Ibérica sao:
— Promover a CETS no conjunto do Estado Espanhol e em Portugal
— Criar meios de comunicacdes entre todos os actores implicados na CETS (Areas Protegidas,
grupos de desenvolvimento rural, empresarios, agéncias de viajem);
— Apoiar a implantagéo, no territdrio, da CETS em Espanha e Portugal numa 6ptica de Rede;
— Divulgar os trabalhos da Rede Ibérica em diferentes Férum;
— lIdentificar linhas comuns de trabalho entre os distintos actores para partilhar programas de
actuacao;
— Sensibilizar e formar os empresarios de turismo, os agentes locais, as regides de turismo e os
turistas sobre as vantagens de uma Area Protegida com CETS;
— Contribuir para o desenvolvimento de outras etapas ou fases da CETS (compromissos das
empresas de turismo e agéncias de viagem);

— Articular mecanismos de financiamento para o trabalho em Rede.

Onde se pode obter mais informacdes sobre a CETS?
Na pagina da Internet da Federacdo EUROPARC:
http://www.europarc.org/european-charter.org/index.htm

Na péagina da Internet da EUROPARC-Espanha:

http://www.europarc-es.org/

Os objectivos do grupo de trabalho sao:
= Proporcionar as areas Protegidas e entidades interessadas toda a informacdo necesséaria sobre a

CETS e suas possiveis implicacfes no territorio;

= Aprofundar o conhecimento do processo de ades&o das Areas Protegidas a CETS e dos documentos

existentes relacionados com o processo de candidatura;

= Apresentar os exemplos das Areas Protegidas Europeias acreditadas, assim como actuagdes

concretas em alguns Parques Espanhdis e Portugueses;

= Reflectir sobre 0s aspectos positivos e dificuldades do processo, o interesse e a viabilidade da sua

aplicacdo nas Areas Protegidas ou territorios concretos dos participantes no grupo de trabalho;


http://www.europarc.org/european-charter.org/index.htm
http://www.europarc-es.org/

= Estabelecer conclusdes e propostas concretas de actuagdo em relagdo as dificuldades encontradas,
assim como propor o papel que pode ter o Europarc, no EUROPARC-Espanha e a Rede Ibérica para

as Areas Protegidas interessadas em acreditar-se com a CETS.

Para que os resultados sejam suficientemente atingidos, € conveniente que 0s participantes realizem
antes das Jornadas uma procura de informacdo sobre a CETS nas paginas da Internet da Federacgéo
EUROPARC e EUROPARC-Espanha e que reflectia sobre os seguintes aspectos nas suas AP ou
territorio, encarando uma possivel acreditagdo com a CETS:

» Caracteristicas do territério: extensdo e grau de complexidade administrativa do territorio
(municipios, concelhos e freguesias), existéncia de grupos de desenvolvimento local e outras entidades

de dinamizacgéao/financiamento;

= Situacdo inicial do turismo na Area Protegida ou territério: tipo de destino turistico (emergente,
maduro,...), infraestruturas e servicos turisticos existentes, qualidade da oferta turistica, existéncia de

associagfes de turismo no territorio, actual relacdo entre a AP e 0s empresarios turisticos;

= Caracteristicas da Area Protegida: nivel da planificagio do uso publico e do turismo na AP (PO e
outros instrumentos de gestdo caso existam), existéncia de marcas de qualidade de uso
publico/turisticos, recursos humanos e econdémicos destinados ao uso publico/vsitacdo, formagéo ou

conhecimentos de turismo por parte dos responséveis do uso publico/visitacao;

= Situacdo fora da Area Protegida: se conhecem a CETS fora do ambito das Areas Protegidas
acreditadas (outras administracées, clientes, visitantes, etc.)? A informacédo existente sobre a CETS é

acessivel e clara?.



EXEMPLOS DE AREAS PROTEGIDAS ACREDITADOS COM CETS

= Apresentacdo: Exemplos de Pargues Europeus acreditados com a CETS — Fernando L.

Correia, Leeds Metropolitan University. (30 minutos)

= Apresentacdo: Exemplos de Parques Espanhdis acreditados com CETS — Angeles de
Andrés, ECOTONO (15 minutos)

= Apresentacdo: Processo de Adesdo a CETS do Parque Nacional da Peneda-Gerés -
Cristina Azevedo, ADERE Peneda-Gerés (15 minutos)

= Apresentacdo: Exemplos de actuagBes conjuntas dos Parques de Andaluzia acreditados
com CETS — Dolores Alcén, ANDANATURA (15 minutos)



