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ELABORAGAO E ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE ACCAO

Tramitacao do processo de candidatura a CETS
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ELABORAGAO E ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE ACCAO

Caracteristicas do Plano de Accao do PNPG

Metodologia de elaboracao

Método do planeamento estratégico,

segundo uma abordagem participativa e cumprindo as fases
principais do PE:

» Auditoria - diagndstico do territorio

* Planeamento — objectivos, estratégia de desenvolvimento
e elaboracao do Plano de Accao para 5 anos

» Desenvolvimento — implementacao do Plano de Accao

« Monitorizagcao — acompanhamento e avaliacao do Plano
de Accao e, agora, revisao do Plano (revalidacao da
CETYS)
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Caracteristicas do Plano de Accao do PNPG

Caracteristicas do Plano

» Prop6e a implementacdo de 23 Accdes consideradas prioritarias na
Estratégia de Desenvolvimento, no ambito dos 7 Objectivos principais.

» Cada accao pode integrar varias sub-accoes.

= Flexivel.

Implementacao

» Implementacéo faseada, de acordo com
as prioridades identificadas (accoes a
implementar a curto, médio e longo prazo).

» Forte implicacao do Parque na
implementacdo de muitas ac¢des, mas o
principio da co-responsabilidade esta
presente no PR de uma forma geral.

Acompanhamento

= Foi definido, para cada accéao, o método
de avaliagao e acompanhamento:

- Dispositivo de acompanhamento:
elaboracéo de relatorios de avaliacao
intercalares.

- Indicador de eficacia: permite verificar
0 cumprimento do objectivo.




MATRIZ PARA APRESENTACAO DAS ACCOES

OBJECTIVO: (enquadramento da acgdo nos objectivos globais identificados na Estratégia de
Desenvolvimento)

AC(}AO N.°: (designacédo da accdo proposta — prioridades identificadas na Estratégia de Desenvolvimento)

APRESENTACAO: Apresentacao geral da accao proposta.

ENTIDADES Define-se a parceria.
ENVOLVIDAS: (Entidades responsaveis pela implementacao da accao).

CALENDARIZACAO: Define-se o cronograma da accéao.
ofi[aleNeI-vAel | (AccOes a implementar a curto prazo)
VL [[oNel VAol | (AccOes a implementar a médio prazo)
Welp[e[oNelr-vAel | (AccOes a implementar a longo prazo)

DESCRICAO DA ACCAO PROPOSTA
Objectivos: Identificam-se os objectivos especificos da accéo.

Ambito territorial: Define-se o ambito territorial.

Outras acc¢oes
relacionadas:

Identificam-se outras accdes relacionadas, complementares.

PREVISAO ORCAMENTAL E FINANCIAMENTO
Custo global: Estimativa dos custos de implementac&o da accgéo.
Financiamento: Identificam-se as fontes de financiamento.

AVALIACAO E ACOMPANHAMENTO DA ACCAO

CIETRCNCEUVETEEE | Avaliacdo do estado de execuco.

Dispositivo de : — r——
acompanhamento: Definem-se os meios/instrumentos de monitorizagao/acompanhamento.

Indicador de Identificam-se os indicadores de resultado.
eficacia:




ELABORAGAO E ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE ACCAO

Plano de Accao: 7 Objectivos estratégicos = 23 accbes prioritarias

Ol=N Seaf\V/eE  Promover um turismo especifico e de elevada qualidade

sy Aee6l=s | 1. Definir planos de qualidade sectoriais para orientar a actuagao

PROPOSTAS: das empresas turisticas.

2. Definir um sistema de creditacédo de qualidade para as empresas
turisticas.

3. Criar uma oferta especifica “area protegida”, atraves da criacao
de produtos e actividades de qualidade que favorecam o
conhecimento e a interpretacdo do territorio.

4. Concluir o Plano de Accéo para o desenvolvimento do turismo
sustentavel (SIVETUR).

5. Definir critérios de ordenamento e as medidas de gestao
ecoldgica a que os projectos turisticos devem obedecer.

ACCOES CONCRETIZADAS OU EM IMPLEMENTACAO:

A
'3 = H 11 H 7
_Z Implementacéo do projecto “Parques Com Vida
comvioa - Planos de qualidade sectoriais (alojamento, animacao turistica, restauracéo e produtos locais).
- Sistema de creditacdo da qualidade para as empresas turisticas.

- Oferta especifica — Marca Parques Com Vida.




ELABORAGAO E ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE ACCAO

Plano de Accao: 7 Objectivos estratégicos = 23 accbes prioritarias

ezN=ealV/el’E  Enquadrar e ordenar o fluxo de visitantes

2PNelee)=51 | 6. Criar um observatorio turistico.
PROIFOSTIA= 7. Elaborar uma estratégia/plano para enquadrar e ordenar o fluxo

de visitantes.

ACCOES CONCRETIZADAS OU EM IMPLEMENTACAO:
Estratégia/plano para enquadrar e ordenar o fluxo de visitantes

Implementacgao do projecto Portas do Parque
Elaboracédo da Carta de Desporto de Natureza e do regulamento
Controle de transito em zonas sensiveis

Criacdo de aparcamento e zonas de merenda/ recreativas
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Porta do PNPG em
Lamas de Mouro,

centro de informacao
@ oficina tematica

E cafetaria / bar
parque de merendas
m percursos pedestres

parque de campismo
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Carta de
Desporto de
Natureza do

PNPG

(e —

Parque Nacional da Peneda-Gerés

Carta de Percursos de Pequena Rota
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ELABORAGAO E ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE ACCAO

Construcéo de espacos
para aparcamento e
requalificacdo de areas
de merenda e recreio

Controle de transito na
.= Mata de Albergaria
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Plano de Accao: 7 Objectivos estratégicos = 23 accbes prioritarias

Desenvolver uma estratégia de informacéao, educacéao e
sensibilizacado dirigida ao publico em geral

OBJECTIVO 3

2 ACC}C)ES 8. Promover um conjunto de iniciativas com vista a informacao,
PROPOSTAS: sensibilizacao e educacdo ambiental.

9. Promover a descoberta, a interpretacao e a fruicao do patrimoénio.

ACCOES CONCRETIZADAS OU EM IMPLEMENTACAO:

Promocé&o de accdes dirigidas para a informacéo e educacao ambiental
Criacao do Centro de Educacdo Ambiental do Vidoeiro

Desenvolvimento do projecto “Portas do Parque” (2 Portas em funcionamento)
Programa de educacéo ambiental dirigido as escolas

Elaboracao e edicao de material informativo




ELABORAGAO E ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE ACCAO

Criacédo do Centro de
Educacao Ambiental do
Vidoeiro, Gerés

— = = zm Trilhos PNPG
Azl Elaboracdo de material de

informacgao e educacéo ambiental



ELABORAGAO E ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE ACCAO

Plano de Accao: 7 Objectivos estratégicos = 23 accbes prioritarias

OBJECTIVO 4

3 ACCOES
PROPOSTAS:

Desenvolver uma estratégia de promocéao daregiao

10. Desenvolver um programa anual de comunicagao interna entre os
agentes turisticos locais e entre os responsaveis pela promocao
da regiao.

11. Definir um programa de actividades de animacao turistica
(cultural e ambiental) em cada municipio e integra-lo na estratégia
de promocao da regiao — plano de marketing.

12. Definir e implementar uma estratégia promocional da regiao.

ACCOES CONCRETIZADAS OU EM IMPLEMENTACAO:

Actuacbes para a promocéao da regido e dos agentes turisticos

Criacdo de um grupo de animacao no Gerés e realizac&o de programas de animacao.

Desenvolvimento do projecto Parques Com Vida: Plano de Marketing e Comunicagao;

Rotas PCV.
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Implementacao do projecto

Parques Com Vida: /
- Plano de Marketing v
aues S
COM VIDA

PLANO DE MARKETING

E ual ) - LA FLIRSRE L
(1SS semenes, =qual. T

Wersdo Final | 31 d= Cutubro 2008
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ELABORAGAO E ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE ACCAO

Plano de Accao: 7 Objectivos estratégicos = 23 accbes prioritarias

el=NI=oylV/els" Promover e valorizar o territorio

“UNele6]=51 | 13. Melhorar o ordenamento e a gestdo do territdrio no que respeita a

PROPOSTAS: componente do uso publico.

14. Implementacédo de projectos no ambito do conhecimento do
patrimonio natural.

15. Implementacdo de projectos no ambito da gestao do patriménio
natural.

16. Accdes de conservacao e valorizacdo do patrimonio histoérico-
cultural.

ACCOES CONCRETIZADAS OU EM IMPLEMENTACAO:

Actuacdes para melhorar a gestado do uso publico e o conhecimento do
patrimonio natural

Elaboracao e futura publicacdo da Carta de Desporto de Natureza
Desenvolvimento de projectos de conservacéo e conhecimento dos valores naturais

Futura implementac&o de um projecto de auto-orientacao e interpretacéo do
patrimonio em percursos pedestres
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Implementacao do projecto para
interpretacao ambiental e auto-
orientacao de percursos pedestres

e’ Parque Nacional da Peneda-Gerés ‘ E’ |
Carta de Percursos de Pequena Rota '
o “'.: - 3

Publicacao da Carta de Desporto
de Natureza e do respectivo|
Regulamento |-~ r
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Plano de Accao: 7 Objectivos estratégicos = 23 accbes prioritarias

OBJECTIVO 6 BRI

¢f\e@0)=51 | 17. Criacdo de cursos de formacéo na area do turismo sustentavel e

PROPOSTAS: reciclagem de outros ja realizados.

18. Proporcionar o esclarecimento sobre praticas sustentaveis aos
varios prestadores de servicos turisticos.

19. Formar técnicos e vigilantes da natureza do Parque para um
correcto acompanhamento das praticas turisticas no territorio.

ACCOES CONCRETIZADAS OU EM IMPLEMENTACAO:
Actuacdes de formacéo e esclarecimento

Formacéao para vigilantes da natureza e técnicos do Parque
Formacao para empresarios turisticos, no ambito do projecto Parques Com Vida

Elaboracéo e publicacdo do Manual de Boas Praticas dirigido aos agentes e populacéo
local e visitantes
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* Manual de Boas Praticas

1 HiRks Turismo Sustentédvel

Elaboracéo e edicao do
Manual de Boas Préticas
para um Turismo Sustentavel
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Plano de Accao: 7 Objectivos estratégicos = 23 accbes prioritarias

OBJECTIVO 7

4 ACCOES
PROPOSTAS:

Apoiar a economia local e melhorar a qualidade de vida
dos residentes

20. Implementacéao do projecto “Promocéao do desenvolvimento
sustentavel em areas de montanha”.

21. Implementacéo do projecto “Uso e gestédo das plantas
aromaticas”.

22. Accoes de recuperacao do patrimonio e revitalizacao de tradicdes
gue potenciem o desenvolvimento de actividades de visitacao.

23. Sessodes de esclarecimento sobre programas comunitarios em
vigor.

ACCOES CONCRETIZADAS OU EM IMPLEMENTACAO:
Actuacoes de formacéo e esclarecimento

Realizacao de sessodes de esclarecimento sobre programas de financiamento e
tipologia de projectos, dirigidas aos agentes econémicos e populagdo em geral

Recreacéao de actividades tradicionais e sua promocao enquanto pratica de visitacao




ELABORAGAO E ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE ACCAO

DESFOLHADA

Soajo Arcos de Valdevez

25 de Setembro de 2004

17.00 h Actuagio do Rancho
18.00 h Inicie da desfolhada

Arraial Minhoto

Recreacao de actividades =3 |
tradicionais e sua promogao = 7 s
enquanto actividade de = i " | B

animacao cultural s



ELABORAGAO E ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE ACCAO

Caracteristicas do Plano de Accao do PNPG

Financiamento do Plano

Grande parte das accOes propostas no PA foram co-financiadas por fundos
comunitarios, designadamente atraves dos seguintes programas:

» Programa Operacional do Ambiente
* INTERREG

= EQUAL

= LIFE

» AGRIS e AGRO

= Estamos a dar inicio a um projecto candidatado ao ON (Operacao Norte)
para desenvolver a fase de revalidacao da CETS do PNPG, bem como de
outras actuacoes relacionadas com a Carta e o turismo sustentavel na
regiao.
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Caracteristicas do Plano de Accao do PNPG

Problemas na fase de implementacao

Apesar de ser um Plano ambicioso (muitas accoes para implementar num
periodo relativamente curto), muitas das ac¢des foram executadas ou estdo em
fase de desenvolvimento.

No entanto:

= A implementacao das ac¢des ndo tem tido, no territério, uma adequada
correspondéncia/visibilidade em termos da estratégia e do plano de accéo da
CETS - as acc¢des executam-se mas em muitos casos nao sao percepcionadas
no ambito da estratégia da CETS;

» Insuficiente comunicacéo e divulgacédo da CETS (falta de um plano de
comunicacao e marketing) e da accles implementadas no PA;

» Dificuldade na avaliacao dos resultados da implementacéo das ac¢oes do PA
(falta de recursos humanos e financeiros e de um observatorio da CETS);

» Problemas comuns aos programas de actuacao: financiamento, recursos
humanos, ...




ELABORAGAO E ACOMPANHAMENTO DO PLANO DE ACCAO

Em conclusao...

Uma boa parte das accOes propostas no PA foram ou estao a ser implementadas.
Mas a execucéo do PA nao tem tido uma adequada visibilidade em termos da

estratégia da CETS.

O gue vamos tentar melhorar:

E fundamental que a execucéo das ac¢des propostas no PA (que tem por base uma
estratégia de desenvolvimento aprovada pelo FOorum) sejam inequivocamente
percebidas pelos agentes locais como actuacdes previstas no ambito da estratégia da
CETS. Deve apostar-se na divulgacao das accdes e comunicacao dos resultados da
implementacdo do PA da CETS. SO desta forma se consegue que 0s agentes locais
valorizem a CETS, reconhecam as suas vantagens e se impliguem no trabalho em
parceria. E essencial melhorar os meios de comunicacio e divulgacdo da CETS e
da implementacao do PA e seus resultados no territorio.

: Reforcar a visibilidade da implementacao do
Comunicacao e PA e dos resultados no territorio

divulgacéo da CETS e Melhorar a percepcao das vantagens da
da implementacao do | == | cETS por parte dos agentes locais

PA e seus resultados -
no territério Aumentar a motivacao dos agentes
economicos (maior implicagcao e participacao)
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Em concluséao...

Uma boa parte das accdes propostas no PA foram ou estédo a ser implementadas.
Mas a execucao do PA nao tem tido uma adequada visibilidade em termos da
estratégia da CETS.

O gue vamos tentar melhorar:

E importante consolidar o peso politico no Férum (estrutura de trabalho em
parceria) para melhorar o nivel de concertacao e co-responsabilidade na
implementacdo da CETS no territorio; € aos politicos/dirigentes que cabe a
responsabilidade de deciséo e execucao e a capacidade de influenciar.

Maior implicac&o, responsabilizacéo e
concertacao na implementacao do PA

Forum Politico

Melhora a facilidade/capacidade para

“Conselho do _ -
( = | rever o PA (ajustamentos necessarios)

Turismo
Sustentavel”) Maior visibilidade dos resultados da
implementacéao




